
Gestión de impactos

Pueblos originarios 
Uno de los temas fundamentales para 
la empresa en materia de derechos 
humanos es el de los pueblos origina-
rios. Conscientes de que, por la ubica-
ción remota de los proyectos mineros, 
existe la posibilidad de que su opera-
ción incida en los derechos de pue-
blos y comunidades indígenas o en sus 
territorios, resulta de gran importancia 
conocer de manera anticipada la exis-
tencia de sujetos de consulta previa. 
Así, desde la planeación y evaluación 
de factibilidad de un proyecto, las em-
presas concesionarias de fundos mi-
neros realizan un proceso de debida 
diligencia que consiste en dictámenes 
para identificar a los sujetos colectivos 
de derechos a la consulta previa den-
tro de los polígonos de las concesio-
nes mineras.

En ese sentido, la organización cuenta 
con el Protocolo de Acciones para la Im-
plementación de la Consulta Previa, Li-
bre e Informada (CPLI), cuyo objetivo es 
establecer los pasos a seguir en todos 
los proyectos nuevos y expansiones, a fin 
de determinar si existe la obligación de 
generar un proceso de consulta a pue-
blos y comunidades indígenas o afro-
mexicanas y, en su caso, establecer el 
procedimiento que debe seguir la em-
presa para respetar el derecho al proce-
so de CPLI de dichas comunidades.

Para determinar si al interior de las con-
cesiones mineras o sus áreas de in-
fluencia se puede configurar un sujeto 
de derecho colectivo, se lleva a cabo 
un montaje planimétrico de las con-
cesiones en el Marco Geoestadístico 
Nacional, con el objeto de identificar si 
hay localidades asentadas dentro de su 
perímetro. Posteriormente, se hace una 
revisión del Censo 2020 del INEGI para 
conocer si está asentada población in-
dígena o afromexicana, y se revisan los 
catálogos de la Comisión Nacional para 
el Desarrollo de los Pueblos Indígenas 
y el Instituto Nacional de Lenguas Indí-
genas para identificar si en estos asen-
tamientos se habla alguna lengua ori-
ginaria o si las concesiones mineras se 
encuentran al interior de alguna de las 
25 regiones indígenas de México.

Este análisis se complementa con una 
búsqueda exhaustiva de leyes, padro-
nes, listados o instrumentos legales que 
hubieran sido emitidos a nivel estatal, 
en los que se dé el reconocimiento a 
pueblos y comunidades indígenas, in-
cluyendo la información de los organis-
mos electorales de los estados.

Los dictámenes arrojan información 
que permite identificar si pudiera con-
figurarse un sujeto de derecho colecti-
vo a la consulta, en cuyo caso es nece-
sario complementar el análisis con un 
estudio de impacto social, cultural y de 
derechos humanos.

Porcentaje de reservas probadas y pro-
bables en o cerca de tierras indígenas
A la fecha, ninguna autoridad ha iden-
tificado o determinado que las con-
cesiones mineras que explotan las 
empresas subsidiarias de Industrias Pe-
ñoles se encuentren ubicadas dentro 
de territorio indígena. No obstante, he-
mos desarrollado procesos de debida 
diligencia para no iniciar nuevas obras 
y trabajos en localidades que puedan 
considerarse indígenas.

Respeto a las posturas y opiniones con-
trarias a la nuestra
No toleramos ninguna forma de ataques, 
acoso o discriminación a personas con 
posturas y opiniones contrarias a la nues-
tra. No toleramos ninguna forma de ame-
naza o mecanismos para intimidar u ob-
tener beneficios empresariales.

Seguridad física
Nuestra estrategia subraya el compro-
miso de salvaguardar la integridad físi-
ca de nuestro personal ante cualquier 
evento. Las unidades de negocio cuen-
tan con una agenda de riesgos en la 
materia, que sirve como base para el 
diseño y la ejecución de medidas para 
prevenir situaciones que amenacen 
el curso normal de las actividades y la 
imagen de la empresa, con el propósi-
to de ofrecerle tranquilidad al personal 
en el desarrollo de sus labores. La cola-
boración, la confianza y el respeto entre 
nuestros grupos de interés son elemen-
tos clave en la cultura del autocuidado y 
la protección de nuestros activos.

Durante 2023, fortalecimos los proce-
sos con la renovación de tecnología de 
vanguardia en nuestras operaciones y 
generamos espacios de trabajo multi-
disciplinarios para monitorear y afron-
tar los riesgos de seguridad física de 
manera preventiva.

Interacción con fuerzas de  
seguridad privada
Buscamos ser más eficientes en la im-
plementación de acciones preventivas 
por medio de nuestro personal de segu-
ridad privada. Se han desarrollado pro-
tocolos y procedimientos para el refor-
zamiento de la seguridad patrimonial en 
las unidades de negocio, capacitando 
al personal de seguridad en materia de 
respeto a los derechos humanos.

Peñoles cuenta con fuerzas de seguridad 
privada desarmada. No obstante, la ade-
cuada gestión y el continuo acompaña-
miento han permitido identificar las vul-
nerabilidades y reducir recurrencias de 
eventos con afectación a las operaciones. 
Estas acciones nos permiten mitigar al-
gunos impactos potenciales.
•	•	 Enfrentamientos con grupos 

delictivos que pudieran poner en 
peligro la vida de los trabajadores y la 
comunidad.

•	•	 Enfrentamientos violentos con 
mineros artesanales que acceden 
ilegalmente a nuestras instalaciones.

Los servicios que prestan los contratis-
tas de seguridad privada están alinea-
dos al Código de Conducta de Terceros 

y, además, cuentan con un proceso de 
investigación de no antecedentes pena-
les, antes de contratar a su personal.

Interacción con fuerzas de  
seguridad pública 
Somos respetuosos del trabajo de las 
autoridades y nos apegamos al marco 
legal en todas nuestras actividades. Por 
lo anterior, mantenemos una estrecha 
coordinación con las fuerzas de seguri-
dad pública en los territorios en donde 
tenemos operaciones.

En 2020, el Servicio de Protección Fe-
deral de México (Secretaría de Segu-
ridad y Protección Ciudadana) formó 

una nueva fuerza policial especializada 
en seguridad de las operaciones mi-
neras. La policía minera es el resultado 
de la colaboración entre la Secretaría 
de Seguridad y Protección Ciudadana, 
la Secretaría de Economía y la Cámara 
Minera de México. La policía minera ha 
sido capacitada para proteger las insta-
laciones mineras, siempre con apego a 
los derechos humanos. 

La verificación de no antecedentes pe-
nales de todos los empleados se lleva 
a cabo durante el proceso de contro-
les de confianza reforzados para miem-
bros de nuestro propio Departamento 
de Seguridad.
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