
Uso responsable del agua

Reconocemos que el agua es un recurso com-
partido de gran valor ambiental, social, cultural 
y económico y, cuidarla es uno de los factores 
clave para ganar y conservar la confianza de las 
comunidades y autoridades reguladoras don-
de operamos y buscamos desarrollar proyectos. 
Tenemos el firme compromiso de gestionarla de 
manera eficaz, con la colaboración con nuestros 
grupos de interés y la transparencia en nuestro 
desempeño.

Gobernanza
El Comité Directivo ASG (ver sección Gobernan-
za ASG) es responsable de evaluar el desempeño 
de la organización en materia de gestión y cuida-
do del agua. El Comité Directivo de Jales comple-
menta esta labor al integrar buenas prácticas de 
ingeniería y gobernanza operativa vinculadas tan-

to con la gestión de jales como con el manejo del 
agua. A nivel operativo, los equipos divisionales de 
medio ambiente y operación son responsables de 
implementar y asegurar la gobernanza del recur-
so hídrico en todas las divisiones: minas, metales, 
químicos y proyectos. Para ello contamos con li-
neamientos de desempeño que definen los roles y 
las responsabilidades en la gestión del agua, desde 
el equipo ejecutivo hasta el personal operativo.

Contexto y consideraciones estratégicas
En la industria minera, el acceso al agua depen-
de de tres factores clave: disponibilidad física del 
recurso, cumplimiento del marco regulatorio y 
relacionamiento positivo con las comunidades y 
otros grupos de interés. Por consiguiente, el acce-
so al agua debe abordarse a partir de las siguien-
tes consideraciones estratégicas: 

Disponibilidad física del agua: estrés hídrico 
y cambio climático
La disponibilidad física del agua enfrenta la ame-
naza del estrés hídrico en las cuencas donde opera-
mos, así como la severidad de los impactos físicos 
del cambio climático. En el caso de México, el cam-
bio climático tendrá efectos en el aumento de las 
temperaturas, el incremento de la evaporación y la 
reducción de la precipitación anual. Asimismo, se 
prevé un incremento en la frecuencia e intensidad 
de lluvias extremas, así como en la duración de las 
sequías. Estos efectos intensificarán el estrés hídrico 
en las cuencas donde operamos. 

Para evaluar el grado de estrés y riesgo hídrico en 
nuestras unidades operativas, empleamos la he-
rramienta en línea Aqueduct, del World Resources 
Institute. En 2024, actualizamos el estatus de es-
trés hídrico de las regiones donde se ubican nues-
tras unidades. Los resultados indican que 72.7% 
de nuestras operaciones se ubican en zonas con 
estrés hídrico extremadamente alto; 9.1% en zo-
nas con estrés hídrico medio-alto, 4.5% en zonas 
con estrés hídrico bajo y 13.6% en zonas áridas y 
de bajo consumo de agua. Con relación al riesgo 
hídrico general, asociado al sector industrial mi-
nero, que agrupa el riesgo físico por cantidad y 
calidad del agua, así como riesgos regulatorios y 
reputacionales, identificamos que 9% de nuestras 
operaciones se encuentran en la categoría de ries-
go extremadamente alto y 64% en riesgo alto. 
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https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/#/?advanced=false&basemap=hydro&indicator=w_awr_def_tot_cat&lat=30&lng=-80&mapMode=view&month=1&opacity=0.5&ponderation=DEF&predefined=false&projection=absolute&scenario=optimistic&scope=baseline&threshold&timeScale=annual&year=baseline&zoom=3
https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/#/?advanced=false&basemap=hydro&indicator=w_awr_def_tot_cat&lat=30&lng=-80&mapMode=view&month=1&opacity=0.5&ponderation=DEF&predefined=false&projection=absolute&scenario=optimistic&scope=baseline&threshold&timeScale=annual&year=baseline&zoom=3


Regulatory and 
reputational risk 22

Physical risk 
quality 319

Physical risk 
quantity 8 122

Resulta entonces de gran importancia la imple-
mentación de prácticas operativas eficientes y el 
uso de tecnologías para reducir el consumo, in-
crementar los niveles de reuso y recirculación 

en los procesos, aprovechar fuentes alternativas 
como aguas negras y salobres, y fortalecer la co-
laboración con comunidades y gobiernos. 

Distribución de unidades de negocio con categoría de riesgo hídrico (WRI)

Evolución del marco regulatorio y expectativas 
de nuestros grupos de interés
A nivel internacional, se espera una evolución de los 
marcos regulatorios como consecuencia de las ex-
pectativas de los grupos de interés y la adaptación al 
cambio climático. En la medida en que la disponibi-
lidad del recurso hídrico disminuya, su valor real se 
incrementará, lo que generará cambios en los pre-
cios. Por lo anterior, se espera que las empresas mi-
neras y otros usuarios de las cuencas donde operan 
promuevan la colaboración, principalmente con las 
comunidades. Por otro lado, en los proyectos ubica-
dos en territorios de pueblos originarios, los procesos 
de consulta previa, libre e informada generarán ma-
yores expectativas en cuanto a la gestión del agua. 

Implicaciones en las palancas de creación de valor
Estas consideraciones estratégicas tienen los si-
guientes impactos potenciales en las palancas de 
creación de valor y, por lo tanto, requieren de una 
estrategia de cuidado del agua:  

•	 Limitación del 
crecimiento

•	 Cierre de mina
•	 Reducción o 

interrupción de 
la capacidad de 
producción

•	 Reducción de ingresos 
por una menor 
producción

•	 Incremento en costos 
de producción

•	 Costos iniciales para 
adoptar/implementar 
nuevas prácticas y 
procesos

•	 Mayores costos de 
cumplimiento

•	 Daño reputacional
•	 Deterioro o pérdida de 

licencia social 
•	 Multas y sanciones 
•	 Litigios
•	 Disrupción en la 

cadena de suministro

Riesgo hídrico general

 0%	 Bajo-medio (1-2)
 27%	 Mediano-alto (2-3)
 64%	 Alto (3-4)
 9%	 Extramadamente alto
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