
Políticas y lineamientos
La Política de Relaves y las directrices del Sistema 
de Gestión de Relaves de Peñoles proporcionan 
un enfoque coherente a nivel corporativo para la 
gestión de las instalaciones de almacenamiento 
de relaves a lo largo de su ciclo de vida. Estos do-
cumentos establecen expectativas claras sobre 
las funciones y responsabilidades relacionadas 
con la gestión de relaves.

Política de Jales
Lineamientos 

para el Sistema de 
Gestión de Jales

Contexto y consideraciones estratégicas
Jales
Los jales son un subproducto del procesamien-
to de minerales. Para liberar el mineral, se reduce 
su tamaño mediante trituración y molienda hú-
meda para obtener partículas de tamaño similar a 
la arena y el limo. La pulpa resultante se procesa 
para separar los minerales valiosos de la ganga. El 
residuo del proceso es un lodo conocido como jal. 
Los jales se transportan y almacenan en estructu-
ras ingenieriles conocidas como instalaciones de 
almacenamiento de jales (TSF) o bien se utilizan 
como relleno en minas subterráneas o materiales 
de construcción.

Confianza de los grupos de interés
Históricamente, la mayor parte de la industria mi-
nera ha manejado responsablemente las insta-
laciones de almacenamiento de jales.  Si bien el 
número de incidentes es relativamente bajo, las 

consecuencias de una falla pueden ser catastrófi-
cas para trabajadores, comunidades y medio am-
biente. Las fallas catastróficas más recientes de 
Fundão en Mariana y Feijão en Brumadinho han 
tenido consecuencias severas a la reputación de 
la industria. Es claro que las consecuencias extre-
mas para las personas y el medio ambiente deri-
vadas de fallas catastróficas son inaceptables. 
La expectativa de los grupos de interés converge 
hacia el cero daño a las personas y el medio am-
biente. Por lo tanto, la gestión responsable de esta 
infraestructura es fundamental para conservar la 
confianza de comunidades, trabajadores, gobier-
nos, inversionistas y aseguradores. 

Manejo efectivo de los depósitos de jales
Disponer de capacidad de almacenamiento es 
esencial para el crecimiento y la continuidad ope-
rativa de las actividades mineras y metalúrgicas. 
La gestión responsable de esta infraestructura es 
compleja y multidisciplinaria, por lo cual es nece-
sario adoptar las mejores prácticas de ingeniería, 
así como una sólida gobernanza de estas infraes-
tructuras desde su planeación, diseño, construc-
ción, operación, mantenimiento, monitoreo, cierre 
y postcierre. Asimismo, la adopción de mejores 
prácticas sociales involucra de manera significa-
tiva a las comunidades en el ciclo de vida de las 
instalaciones.
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Estándar Global de Gestión de Jales 
para la Industria Minera (GISTM)
Reconocemos la relevancia del Estándar Glo-
bal de Gestión de Jales para la Industria Minera 
y el valor que aporta a nuestra industria. Actual-
mente, desarrollamos e implementamos el SGJ 
basado en las guías de la Asociación Minera de 
Canadá y el Consejo Internacional de Minería y 
Metales, así como en documentos técnicos de la 
Asociación Canadiense de Presas (CDA), los cua-
les reflejan el estado del arte en esta diciplina. 
Consideramos que estas bases nos permitirán 
cumplir con muchos de los principios estableci-
dos en dicho estándar. Monitoreamos de manera 
continua el progreso de nuestro Sistema de Ges-
tión de Jales, así como las lecciones aprendidas 
por la industria al adoptar este estándar global. 
Si bien actualmente no contemplamos su imple-
mentación formal, estamos comprometidos en la 
revisión y evaluación del impacto de su posible 
implementación.

Gestión de impactos, riesgos 
y oportunidades
En Peñoles, nuestro objetivo es provocar cero da-
ños a las personas y al medio ambiente y gestio-
nar los impactos, los riesgos y las oportunidades 
implementando las mejores prácticas en gober-
nanza e ingeniería para diseñar, construir, ope-
rar, cerrar y monitorear el cierre y postcierre de las 
instalaciones de almacenamiento de relaves, guia-
dos por un Sistema de Gestión de Jales integral. 
Consideramos las recomendaciones y documen-
tos técnicos de la Asociación de Minería de Cana-
dá, el Consejo Internacional de Minería y Metales, 
la Asociación Canadiense de Presas y la Comisión 
Internacional de Grandes Presas (ICOLD).

Mantener los más altos estándares de seguridad 
y protección ambiental de los depósitos de jales 
es un proceso continuo que requiere una evalua-
ción constante durante todo el ciclo de vida de 
las instalaciones. Los estándares del diseño, la 
construcción, la vigilancia, el mantenimiento y 
las revisiones externas incluyen requisitos para 
proteger la salud humana y el medio ambiente, y 
establecen parámetros para el cierre de la opera-
ción minera. 

Los siguientes principios básicos guían nuestra 
cultura de gestión segura de jales durante todo el 
ciclo de vida de las instalaciones:

i.	 Rendición de cuentas, responsabilidad y 
competencia: Definimos las responsabilida-
des y competencias asociadas para respaldar la 
identificación y gestión adecuadas de los ries-
gos de la instalación.

ii.	 Planificación y recursos: Mantenemos los re-
cursos financieros y humanos necesarios para 
respaldar la gestión y la gobernanza continuas du-
rante todo el ciclo de vida del fondo de recursos.

iii.	Gestión de riesgos: Incluimos la identificación 
de riesgos asociados con las instalaciones, un 
régimen de control apropiado y la verificación 
de los objetivos de desempeño. Para el control 
de los riesgos hemos adoptado el enfoque de 
“controles críticos”

      (más información ver sección de Seguridad).
iv.	Gestión del cambio: Evaluamos, controlamos y 

comunicamos los riesgos asociados con los po-
sibles cambios para evitar comprometer inad-
vertidamente la integridad de las instalaciones.

v.	 Preparación y respuesta ante emergencias: 
Contamos con procesos para reconocer y res-
ponder a fallas inminentes de las instalaciones 
y mitigar los posibles impactos que surgen de 
una falla potencialmente catastrófica.

vi.	Revisión y aseguramiento: Disponemos de pro-
cesos de revisión y aseguramiento, tanto inter-
nos como externos, que nos permiten evaluar 
integralmente los controles de riesgos de las 
instalaciones y fomentar su mejora continua.

vii.	Involucramiento significativo de las 
comunidades: Buscamos el relacionamiento con 
las comunidades para atender preguntas e in-
quietudes y promovemos visitas que les permi-
tan conocer estas infraestructuras y nuestras 
prácticas de operación responsable. 
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