
Pueblos indígenas

El propósito de Peñoles es desarrollar relaciones de 
largo plazo con los pueblos indígenas, basadas en 
la confianza, el respeto y el beneficio mutuo, com-
prendiendo sus características culturales, formas 
de organización y toma de decisiones, así como sus 
usos y costumbres. 

Estamos convencidos que los procesos de consenti-
miento, previo, libre e informado (CPLI), apegados a 
principios, contribuyen a crear proyectos que atien-
dan mejor los impactos y promuevan oportunidades 
de desarrollo sostenible de los pueblos indígenas. 

Contexto y perspectiva estratégica
Históricamente, los pueblos indígenas han en-
frentado condiciones de desventaja estructurales 
que les han generado mayores niveles de pobreza, 
discriminación y marginación. Las comunidades y 
los pueblos indígenas tienen una cultura propia y 
una conexión con el territorio y los recursos natu-
rales que están protegidos por convenios interna-
cionales y por la legislación nacional.

México, Chile y Perú aprobaron el Convenio 169 de 
la Organización Internacional del Trabajo (OIT), el 
cual prevé la implementación de un mecanismo 
de consentimiento previo, libre e informado (CPLI), 
mismo que obliga a los gobiernos de estos países 
a consultar a las comunidades indígenas antes de 
realizar cualquier proyecto; dichas obligaciones y su 
implementación se plasman en la legislación local. 
Otros marcos internacionales de sostenibilidad, 
como la Corporación Financiera Internacional (IFC) 
y los Principios del Ecuador (PE), están asociados al 
financiamiento de los proyectos y abordan las bue-
nas prácticas del sector, al igual que asociaciones 
como el Consejo Internacional de Minería y Meta-
les (ICMM), Hacia una Minería Sostenible (TSM) y 
la Iniciativa para el Aseguramiento de la Minería 
Responsable (IRMA). El relacionamiento con los 
pueblos indígenas requiere del cumplimiento de las 

obligaciones, así como de una gestión responsable 
de los impactos, factor esencial en los proyectos 
mineros para respetar los derechos y potenciar las 
oportunidades de desarrollo sostenible.

Gestión de impactos, riesgos 
y oportunidades
La gestión responsable de impactos, riesgos y 
oportunidades es fundamental para generar la 
confianza que permita construir relaciones de lar-
go plazo y beneficio mutuo. Nuestra estrategia con 
relación a los pueblos indígenas articula nuestras 
principales actividades de gestión social. 

Estudios sociales y relacionamiento comunitario 
A partir de estudios que contemplan la caracteriza-
ción de las comunidades indígenas, su organización 
social, estadísticas sociodemográficas, patrimonio 
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cultural y usos y costumbres, identificamos los 
impactos potenciales y las medidas de mitigación, 
siempre enfocados en el respeto a sus derechos e 
incorporando sus intereses, conocimientos y aspi-
raciones. Todas las operaciones y proyectos inclu-
yen el desarrollo y la implementación de planes de 
relacionamiento comunitario con foros, programas 
y actividades varias con las comunidades. 

Gestión de riesgos e impactos
Desarrollamos planes de gestión social para el 
manejo de los impactos —positivos y negativos— 
que resulten de los estudios de impacto social y 
de la retroalimentación de las actividades de re-
lacionamiento comunitario. Asimismo, buscamos 
alianzas estratégicas con gobiernos, entidades 
cooperantes y organizaciones de la sociedad civil 
en temas relevantes.

Contamos con un mecanismo de atención de 
quejas y reclamos en campo, además de la Línea 
Correcta para reportar confidencialmente cual-
quier situación relacionada con la conducta de la 
empresa y sus socios en la cadena de valor.

Diligencia debida y consentimiento libre, 
previo e informado 
Implementamos un mecanismo de diligencia 
debida para identificar de manera anticipada 
registros de pueblos originarios en fuentes oficia-
les, con el propósito de implementar las medidas 
pertinentes de relacionamiento comunitario e in-
tegrar consideraciones de CPLI en la planeación 
de los proyectos. 

Promoción de oportunidades para el  
desarrollo sostenible
Nuestros planes de gestión social promueven ini-
ciativas y programas sociales enfocados en salud, 
educación y desarrollo de capacidades con las 
comunidades indígenas. 

Proceso social para consulta con la comunidad indígena 
en de la unidad San Julián

Las autoridades nacionales llevaron a cabo un proceso de Consentimiento Previo Libre e Infor-
mado (CPLI) relacionado con el proyecto de construcción y operación de un reservorio de agua 
para la unidad San Julián de Fresnillo plc.

La comunidad participó en talleres de fortalecimiento de capacidades sobre los derechos de los pue-
blos indígenas y los procesos de CLPI. Una vez que las autoridades tomaron las perspectivas de las 
comunidades para planificar el proceso de consulta, se formaron comités para organizar la logística. 
Las comunidades fueron informadas de los impactos que el proyecto podría generar y de las medi-
das para su gestión, con lo cual se pudo establecer un diálogo constructivo con las autoridades y la 
empresa. Asimismo, se establecieron acuerdos de beneficios compartidos relacionados con sistemas 
de recolección de agua de lluvia para casas y mejoras en las carreteras de la comunidad.
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